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INFORMAZIONI SULLA BANCA

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI LOCOROTONDO
Cassa Rurale ed Artigiana — Societa Cooperativa

Piazza Marconi, 28 - 70010 - Locorotondo (BA)
Tel.: 0804351311
Email: segreteria@bcclocorotondo.it - Sito internet: www.bcclocorotondo.it
Registro delle Imprese della CCIAA di Bari e C.F. 00369440722
Iscritta all’Albo della Banca d’ltalia n. 4494 - cod. ABI 08607
Iscritta all’Albo delle societa cooperative n. A169020
Soggetta all'attivita di direzione e coordinamento della Capogruppo Cassa Centrale Banca — Credito
Cooperativo Italiano S.p.A.
Aderente al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo.

CHE COS'E IL CONTO DEPOSITO

Il “CONTO DEPOSITO” identifica un deposito a risparmio nominativo, intestato ad una o piu persone fisiche o ad una
persona giuridica, acceso ed utilizzato senza il rilascio del libretto.

A seguito di accordo tra le parti, il Cliente puo ottenere tassi migliorativi rispetto al tasso base con un vincolo sulle
somme depositate sul “CONTO DEPOSITQO?”, in tutto o in parte, per un periodo di 6 0 12 mesi. Sulle somme depositate
e non vincolate la Banca riconosce e liquida interessi minimi, tali da rendere antieconomica la gestione delle giacenze
che non siano vincolate.

In caso di svincolo anticipato delle somme rispetto al termine pattuito, il Cliente non potra beneficiare di alcuna
remunerazione essendo in tale ipotesi prevista la liquidazione al tasso contrattuale decurtato di una penale pari al
100% dello stesso tasso.

II “CONTO DEPOSITO” richiede necessariamente almeno uno e massimo due conti correnti, definiti “conti
d’appoggio”, attraverso cui movimentare le somme da e verso il “CONTO DEPOSITO”.

Il “CONTO DEPOSITO” € un prodotto sicuro. Il rischio principale & il rischio di controparte, cioé I'eventualita che la
Banca non sia in grado di rimborsare al Cliente, in tutto o in parte, il saldo disponibile. Per questa ragione la Banca
aderisce al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo, che assicura a ciascun depositante una
copertura fino a 100.000,00 euro.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Le condizioni riportate nel presente foglio informativo includono il trattamento economico riservato al cliente per la
prestazione del servizio.
Prima di scegliere e firmare il contratto & quindi necessario leggere attentamente il foglio informativo.

TASSI
Tasso creditore sulle somme NON vincolate

0,01%

Tasso creditore al lordo della ritenuta fiscale pro tempore vigente.

Tasso creditore sulle somme VINCOLATE

Vincolo Fidelity Soci a 6 mesi:
Tasso creditore sulle partite vincolate (importo minimo di  Tasso fisso: 1,5%
ciascuna partita € 10.000) Vincolo Fidelity Soci a 12 mesi:
Tasso fisso: 1,75%

In caso di prelevamento prima della scadenza del vincolo di ciascuna partita, il tasso pattuito verra decurtato della
percentuale che segue:

Penale svincolo anticipato partite 100%
SPESE

Bonifico - SEPA (SCT Sepa Credit Transfer) in Euro € 0,00
(verso clienti della banca) - Sportello
Bonifico - SEPA (SCT Sepa Credit Transfer) Instant in
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Euro (verso clienti della banca) - Sportello €0,00

Pagamenti ricevuti tramite bonifico - SEPA (SCT Sepa € 0,00
Credit Transfer) e bonifico SEPA Instant

GIORNI
Valute
GIROFONDI STESSA BANCA Stessa giornata di addebito/accredito sul c/c di appoggio.

GIORNATE BANCARIE NON OPERATIVE E LIMITI TEMPORALI GIORNALIERI

Giornate non operative:

- i sabati e le domeniche

- tutte le festivita nazionali

- il Venerdi Santo

- tutte le festivita nazionali dei paesi della UE presso cui sono destinati i
pagamenti esteri

- il Santo patrono dei comuni nei quali sono insediate le filiali e la sede

- tutte le giornate non operative per festivita delle strutture interne o
esterne coinvolte nell’esecuzione delle operazioni

Se il momento della ricezione ricorre
in una giornata non operativa, I'ordine
di pagamento si intende ricevuto la
giornata operativa successiva.

LIMITE TEMPORALE GIORNALIERO (cd. cut off):

Operazioni di pagamento disposte allo sportello:
- ore 16:00 per i bonifici SEPA (SCT Sepa Credit Transfer).

Bonifici instant:

Il Bonifico — Sepa instant non & soggetto a limiti temporali. Tale bonifico
puo essere disposto ed eseguito in qualsiasi giorno e in qualsiasi ora.
L’ordine di pagamento ricevuto oltre il
NELLE GIORNATE SEMIFESTIVE E TUTTI | VENERDYI’' IL CUT OFF limite temporale giornaliero si intende
E’ FISSATO: ricevuto la  giornata  operativa
successiva.

Operazioni di pagamento disposte allo sportello:

- ore 11:00 per i bonifici SEPA (SCT Sepa Credit Transfer).

Bonifici instant:
Il Bonifico — Sepa instant non & soggetto a limiti temporali. Tale bonifico
puo essere disposto ed eseguito in qualsiasi giorno e in qualsiasi ora.

La Banca si riserva di comunicare eventuali variazioni occasionali a tali giornate ed orari con avvisi esposti nelle
proprie filiali o sul proprio Sito Internet.

TEMPI DI ESECUZIONE

BONIFICI IN USCITA

. - - Data ricezione ordine Giorno di accredito della
Tipo Bonifico Modalita S
Banca del beneficiario
Il giorno della
presentazione della
disposizione o il giorno
Bonifico interno (stessa conv_enuto se  lordine Medesimo giorno di
Sportello perviene alla banca . . o
banca) I addebito dei fondi(*)
entro il limite temporale
giornaliero (cd. cut off),
altrimenti la giornata
operativa successiva
Il giorno della | Medesimo giorno di
presentazione della | addebito dei fondi. |l
Bonifico — SEPA instant Sportello disposizione o il giorno | Bonifico — SEPA instant
convenuto viene eseguito in tempi
molto rapidi (10”).
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Nel caso di un ordine di pagamento non elettronico per un bonifico istantaneo, la data di ricezione ordine ¢ il
momento in cui la banca del pagatore ha introdotto nel proprio sistema interno le informazioni relative
allordine di pagamento, il che avviene il prima possibile dopo che il pagatore ha impartito I'ordine di
pagamento non elettronico per un bonifico istantaneo alla propria banca. Nel caso di ordini di pagamento
multipli per bonifici istantanei sotto forma di pacchetto, con conversione di tale pacchetto, da parte della banca
in singole operazioni di pagamento, l'ordine di pagamento si intende ricevuto nel momento in cui la singola
operazione di bonifico istantaneo che ne deriva & stata scorporata. La banca procede alla conversione del
pacchetto subito dopo che quest'ultimo & stato impartito dal pagatore e completa tale conversione il prima
possibile.

Nel caso di un ordine di pagamento per un bonifico istantaneo da un conto di pagamento non denominato in
euro, l'ordine di pagamento si intende ricevuto nel momento in cui 'importo dell’'operazione di pagamento &
stato convertito in euro; tale conversione valutaria avviene subito dopo che il pagatore ha impartito I'ordine di
pagamento per un bonifico istantaneo alla propria banca.

(*) in caso di bonifico interno la banca del beneficiario & la banca anche del cliente ordinante, la quale dovra
accreditare il beneficiario nella stessa giornata in cui addebita i fondi al cliente ordinante.

Termini per I’esecuzione delle “Operazioni R (o R-transaction)” per i bonifici Sepa Credit
Transfer (SCT)

Storno (return) — ordine trasmesso dalla Banca del | Entro 3 giornate operative successive alla data di
Beneficiario alla Banca dell’'ordinante regolamento del SCT originario.

Banca dellOrdinante: entro 10 giornate

L o ) o ] | operative successive alla esecuzione del SCT
Richiamo (Recall) — richiesta di restituzione dei fondi originario.

pﬁ’r S‘Ot'v' ;elcgc' d? _pe‘_rted de"‘_al Banfa dellOrdinante | ganca del Beneficiario: accetta o rifiuta la
alla Banca del Beneficiario dopo il regolamento. richiesta entro 10 giornate operative

successive alla ricezione della richiesta.

ALTRE CONDIZIONI

TRIMESTRALE

sulle somme non vincolate;
CAPITALIZZAZIONE AVERE

A SCADENZA VINCOLO

sulle somme vincolate.

RIFERIMENTO CALCOLO INTERESSI ANNO CIVILE
IMPOSTA DI BOLLO Secondo le disposizioni di legge tempo per tempo vigenti

RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto.

Il Cliente ha diritto di recedere dal contratto in ogni momento, dandone comunicazione scritta alla Banca e con il
preavviso di 15 giorni, senza penalita e senza spese di chiusura. Il recesso ha effetto dal momento in cui la Banca
riceve la comunicazione.

La Banca ha diritto di recedere in ogni momento, dandone comunicazione scritta al Cliente con due mesi di preavviso
e senza alcun onere per il Cliente.

Il recesso senza preavviso € ammesso in presenza di giusta causa o giustificato motivo, dandone immediata
comunicazione.

In caso di recesso dal rapporto con partite vincolate ancora in essere, queste ultime si dovranno ritenere estinte con
conseguente applicazione del minor tasso concordato in caso di svincolo anticipato.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale.

Salvo casi particolari, la banca procede alla chiusura del deposito in tempi brevi e comunque non oltre 10 giorni dal
ricevimento della richiesta del cliente di voler recedere dal contratto.

Reclami

Nel caso in cui sorga una controversia con la banca, il cliente pud presentare un reclamo a mezzo lettera
raccomandata A/R, posta elettronica o posta elettronica certificata (pec) a

Banca di Credito Cooperativo di Locorotondo — Soc. Coop.

Ufficio Reclami - Segreteria di Presidenza
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Piazza Marconi n. 28 — 70010 Locorotondo (BA)

e-mail segreteria@bcclocorotondo.it

pec: segreteria@pec.bcclocorotondo.it

che risponde entro 60 giorni dal ricevimento. Nel caso in cui il reclamo riguardi un servizio di pagamento, la banca
risponde entro 15 giorni lavorativi dal ricevimento. Qualora la banca, per ragioni eccezionali, non possa rispondere
entro 15 giornate lavorative, inviera al cliente una risposta interlocutoria, in cui indichera in modo chiaro le ragioni del
ritardo e specifichera il termine entro cui il cliente ricevera il riscontro definitivo, comunque non superiore a 35 giornate
lavorative.

Se il cliente non & soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i termini di cui sopra, prima di ricorrere al giudice e
tenuto a rivolgersi a:

e Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud contattare il numero verde
800.196969, consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it , ove sono anche indicati i Collegi
territorialmente competenti con i relativi indirizzi e recapiti telefonici, chiedere presso le Filiali della Banca
d'ltalia, oppure chiedere alla banca;

e Conciliatore Bancario Finanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente puo attivare una
procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca, grazie
all'assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio & possibile rivolgersi al Conciliatore
Bancario Finanziario (Organismo iscritto nel Registro tenuto dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma,
Via delle Botteghe Oscure 54, tel. 06.674821, sito internet www.conciliatorebancario.it;

e ad uno degli altri organismi di mediazione, specializzati in materia bancaria e finanziaria, iscritti nell’apposito
registro tenuto dal Ministero della Giustizia.

Rimane comunque impregiudicato il diritto del cliente a presentare esposti alla Banca d’ltalia.

LEGENDA

Cliente persona fisica o piu persone fisiche cointestatarie, o persona giuridica
che richiede I'apertura di un CONTO DEPOSITO presso la Banca

Conto corrente di appoggio (o, in breve, conto di appoggio): conto corrente individuato dal Cliente
verso il quale lo stesso pud in via esclusiva indirizzare tutti i fondi
oggetto di prelevamento dal CONTO DEPOSITO. Il conto corrente di
appoggio deve essere intestato ai medesimi soggetti (stessa persona
fisica, stessa cointestazione tra persone fisiche, o stessa persona
giuridica) intestatari del CONTO DEPOSITO a cui e collegato.
L’individuazione di almeno un conto corrente di appoggio & obbligatoria.
Il Cliente puo individuare un massimo di due conti correnti di appoggio.
CONTO DEPOSITO deposito a risparmio nominativo, intestato ad una o piu persone fisiche o
ad una persona giuridica, acceso ed utilizzato senza il rilascio del
libretto.

Internet banking il servizio di internet banking permette di ricevere, a mezzo della rete
internet, informazioni sui rapporti che il Cliente, in qualita di intestatario o
cointestatario di CONTO DEPOSITO, intrattiene con la Banca.
Operazioni tutte le movimentazioni contabili disposte dal Cliente e/o comunque
registrate sul CONTO DEPOSITO. In particolare, rientrano nel novero
delle operazioni i movimenti di immissione fondi (versamento) verso il
CONTO DEPOSITO, i movimenti di ritiro fondi (prelevamento) dal
CONTO DEPOSITO, i movimenti di vincolo (creazione di una partita
vincolata) ed i movimenti di svincolo (estinzione di una partita vincolata).
Partita vincolata importo che il Cliente rende temporaneamente indisponibile all’'ordinaria
operativita di prelevamento. La partita € vincolata per la durata definita
dal Cliente, scegliendo tra quelle proposte dalla Banca. |l Cliente pud
creare piu partite vincolate, risultanti dalla combinazione dei seguenti
elementi caratterizzanti: durata, decorrenza, tasso e importo.
Prelevamento operazione con la quale il Cliente ritira i fondi dal CONTO DEPOSITO. Il
prelevamento puo avvenire esclusivamente mediante ordine di bonifico
elo giroconto, che devono essere accreditati su uno dei conti di
appoggio, come individuati dal cliente.

Saldo importo complessivo dei fondi, sia vincolati che liberi, giacenti sul
CONTO DEPOSITO.
Servizio di prenotazione servizio per la gestione dei versamenti, mediante addebito del conto di

appoggio acceso presso la Banca. Tramite il servizio di prenotazione, il

Cliente puo disporre, contestualmente alla disposizione di vincolo, il

trasferimento dal conto di appoggio al CONTO DEPOSITO dei fondi

necessari a dare corso al vincolo.

Svincolo operazione con la quale si estingue una partita vincolata.

Lo svincolo puo essere disposto:

a) con la richiesta del Cliente, presentata presso gli sportelli della

Banca, prima della scadenza pattuita tra Cliente e Banca in
sede di vincolo (svincolo straordinario anticipato);
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b) automaticamente, alla data concordata tra il Cliente e la Banca
in sede di vincolo (svincolo ordinario alla scadenza).

Con l'operazione di svincolo, la partita vincolata, maggiorata viene
riversata sul CONTO DEPOSITO e rientra cosi nella libera disponibilita
del Cliente.
Nel caso di svincolo ordinario alla scadenza, i fondi sono riaccreditati sul
CONTO DEPOSITO, incrementati degli interessi maturati in ragione del
vincolo, al tasso concordato in sede di disposizione dello stesso e al
netto della ritenuta fiscale.
Nel caso di svincolo straordinario anticipato, fermo restando il riaccredito
dei fondi vincolati sul CONTO DEPOSITO, la liquidazione degli interessi
maturati avviene al tasso concordato in sede di vincolo, diminuito,
eventualmente, di una percentuale concordata con il Cliente ed indicata
nella conferma di vincolo fornita dalla Banca.
Tasso tasso creditore nominale annuo, con capitalizzazione annuale sulle
somme non vincolate. Il tasso sulle partite vincolate & determinato alla
costituzione del vincolo, secondo gli accordi presi tra il Cliente e la
Banca, con interessi liquidati alla scadenza del vincolo.

Versamento operazione disposta dal Cliente, presso la Banca, anche a mezzo
internet banking, con la quale vengono immessi fondi nel CONTO
DEPOSITO.

Il versamento puo avvenire con diverse modalita:
a) disposizione di bonifico da conto corrente acceso presso la
Banca, parimenti intestato;
b) servizio di prenotazione.
Vincolo operazione con la quale il Cliente dispone la costituzione di una partita
vincolata.
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